Thinking Citizen's Solutions
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IS about making the client the
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dos conteudos
dos social medias
sdao nao
estruturado

dos dados foram
gerados nos
ultimos dois anos

dos dados sao
nao estruturados




o T
L1l A~

-4

OC0OO K

o _o-lmﬁme?— RERE

A maioria das pessoas vive nas cidades
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Porgue nos amamos elas
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Mas as cidades podem virar lugares dificeis para se
viver



e viver na cidade pode virar um pesadelo
viver



guando os gestores planejam 0s recursos e as
Iniciativas sem ter uma visao holistica e integrada
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Porgue a cidade € um ecossistema ...



.. Interligado e interdependente
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Os gestores publicos, ao engajar o cidadao
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devem responder diretamente as necessidades dele



alocando os recursos de forma dinamica e otimizada
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Inovacao e atecnologia podem ajudar o gestor da
cidade em aprimorar a qualidade de vida do cidadao



Sistemas conectam bilhOes de eventos em tempo real,
para antecipar fluxos, reagir a preferencias, padroes e



Transformar servicos baseados em recursos
preestabelecidos



..baseados na necessidade
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Provendo informacoes em tempo real que podem evitar
transtornos ao cidadao
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Transformando o relacionamento em parceria entre
gestor e cidadao
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As cidades aprenderao a escutar e interagir



Hoje 80% da
populacido
brasileira
mora nas
cidades

As cidades vao ser
menos burocraticas e
mais transparentes,
compartilhando dados
e feedbacks. Incluindo
o cidadao no processo
de tomada de decisdo

Nos proximos anos a cidade aprendera a

entender o que o cidadao precisa, o que ele s ; T i I
gosta, o que ele esta fazendo e como ele se Q) ===7=

desloca de um lugar para o outro

Uma cidade que
além de conhecer os
horarios dos dnibus
e se vai chover
conhecera os
proprios cidadaos







