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Saúde para 

São Paulo 

 Ferramenta Integrada de Gestão e Governança 

 Registro Eletrônico de Saúde – RES 

Sistema para registro, recuperação e manipulação das informações de 
um Registro Eletrônico em Saúde. 

Prontuário Eletrônico do Paciente – PEP  

Repositório de informações a respeito da saúde dos indivíduos. 

 Instrumento de mudança positiva para a SES 

Melhorar  os serviços de saúde aos cidadãos 

Objetivos 
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Fase 7 

• PACS fora da radiologia,  

• Prontuário eletrônico completo com imagem 

Fase 6 

• Painel de controle, indicadores 

• Gestão de materiais e medicamentos 

Fase 5 

• Cirurgia, Evolução Multiprofissional, Atendimento Ambulatorial (Consulta, Prescrição, Receituário) , Laudos (Imagens e 
Traçados), Atendimento Pronto Socorro, Relatórios Médicos (Laudos INSS, Seguradoras, etc), Prontuário Eletrônico 
(Conteúdo Parcial) 

Fase 4 

• Enfermagem (Administração de Medicamentos, Prescrição / Evolução de Enfermagem, Diário,  Controle do 
Hemocomponentes, Registro de Vacina), Prontuário Eletrônico (Conteúdo Parcial), Emissão de documentos obrigatórios 
para o SUS [APAC, Receita Controle Especial, SICLOM, SICEL-CD4/CD8], suporte de segundo nível 

Fase 3 
• Ordens Médicas (Adenda de Internação, Prescrição, Evolução, Interconsulta, APACHE, Procedimentos Médicos, Resumo 

Clinico, Receituário),      Faturamento SUS 

Fase 2 
• Fila de atendimento, registro (Procedimentos, SADT, Cirurgias, Medicamentos, Materiais, Equipamentos e Gases), 

laboratório de analises clínicas, central de vagas, suporte de primeiro nível 24 X 7 

Fase 1 
• Admissão de paciente, controle de leitos, agendamento, diagnóstico, alta (Internação, Pronto Socorro, Hospital Dia), 

movimentação de prontuário, controle de visitas, suporte de primeiro nível para o sistema em horário comercial 

Fase 0 

• Sem sistemas de informação implantados 

 

Modelo de maturidade SES 
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O que é o S4SP? 
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Infraestrutura Tecnológica e Capacitação Permanente 
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GESTÃO DE PRONTO 
ATENDIMENTO 

CONTROLE E GESTÃO DOS LEITOS E 
ACOMODAÇÕES 

GESTÃO DE 
AMBULATÓRIOS 

INTERNAÇÃO 

ORDENS MÉDICAS 
Prescrição, Dispensação, Evolução, Alta 

PRONTUÁRIO ELETRÔNICO DO PACIENTE 
Armazena, Compartilha 

IMAGENS MÉDICAS 
(RIS/PACS) 

FATURAMENTO 
SUS, Convênios e Particulares 

RELATÓRIOS GERENCIAIS 

GESTÃO DE LABORATÓRIOS 

CONTROLE DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS 
Consumo, Estoque 

GESTÃO DE FARMÁCIAS 
Dispensa, Controla 

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE 
Identifica Cidadão, Programas, AMA 

Conexão 
com 

outros 
sistemas 

CROSS 

GS-NET 

CNS 

FARMANET 

MEDEX 

Principais funcionalidades 
Governança 
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Arquitetura tecnológica 

DATACENTER 
PRODESP PEP 

Conexão com 
outros 

sistemas: 
SEDI 

CEADIS 
CEAC 

POUPATEMPO Serviços 
WEB 

Sustentação 

Barramento de Saúde 

CNS 

INTRAGOV INTRAGOV Organizações 
Sociais 

INTRAGOV 
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Monitoramento Datacenter... 

http://apm.prodesp.sp.gov.br/ 
 

http://apm.prodesp.sp.gov.br/
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PEP 

Hospitais 

SES/SP 

Extratos de RES 

PEP 

Atenção Primária 
à Saúde 

PEP 

AME, Laboratórios e 
Unidades de Pronto 

Atendimento 

VOC PEP DOM 

Barramento SOA 

CNES 

CNS 

Cidadão 

 Armazenar de forma 
padronizada todos os 
registros de saúde 
coletados na assistência 
 

 Compartilhar informações 
qualificadas com todos os 
pontos operacionais e de 
gestão 
 

 Definir um conjunto de 
regras para a 
interoperabilidade 
semântica visando o 
compartilhamento das 
informações clínicas e 
sócio-demográficas dos 
usuários SUS 
 

 Disponibilizar extratos de 
RES sumarizados e 
completos através do ESB 
(motores de integração) 
 

Prontuário Eletrônico do Paciente - PEP  

http://2.bp.blogspot.com/-PDx8n3VKh3Q/T1IUbhLzjvI/AAAAAAAAAaA/yI1H3UjmCBY/s1600/hospital.gif
http://2.bp.blogspot.com/-PDx8n3VKh3Q/T1IUbhLzjvI/AAAAAAAAAaA/yI1H3UjmCBY/s1600/hospital.gif
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Plano 2018 

• Informatizar todas as unidades da administração direta  

Evolução Horizontal 

• Atingir nível de maturidade que permite o faturamento SUS 

• Armazenar e compartilhar o prontuário eletrônico 

• Fornecer informações para cidadão através de Portal  

Evolução Vertical 

• Assistenciais e financeiros  

Evolução Indicadores  
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25 
unidades 

... 2009 

• Incor 

09 a 2011 

• 3 unidades  

2012 a 2015 

• 17 em uso 

•  5 implantação 

2016  

• 12 
programadas  

2017 

• 10 
programadas 

2018 

• 1 
programadas 

Assinatura do Convênio 
Dez/11 

23 unidades 

Evolução Horizontal 
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• 9 Enfermagem / farmácias 

• 0 Centro cirúrgico 

• 17 Estoque e compras 

• 0 PEP c/ imagem 

4 a 7 

• 15 Atendimento médico 

• 9 Faturamento – BPA           

• 7 Faturamento – AIH            
3 

• 9 Evolução / prescrição 

• 14 Diagnóstico 

• 20 Gestão de fila ambulatório 

• 10 Gestão de fila PS 

2 

• 29 Admissão AMB 

• 17 Admissão PS 

• 18 Admissão Internação 

• 21 SAME 

1 
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48 – BPA 
41 – AIH 
 

Evolução vertical 
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Evolução dos Indicadores... 

2,7 milhões   
pronto 

atendimento 

3,9 milhão   
atendimentos 
ambulatoriais 

204 mil   
altas  

hospitalares 

1,2 milhões   
consultas  

ambulatoriais 

235 mil   
Internações  
hospitalares 

5,9 milhões   
pacientes 

cadastrados 

http://indicadores.s4.sp.gov.br/indicadores/public/login.jsf 
 

http://indicadores.s4.sp.gov.br/indicadores/public/login.jsf
http://indicadores.s4.sp.gov.br/indicadores/public/login.jsf
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Indicadores no celular (app)... 
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Portal do cidadão 
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OBRIGADO 

 
 

CONTATOS: 
 
 

 João Gilberto Pinheiro 
Gerente Executivo 

Prodesp – Cia de Processamento de  
Dados do Estado de São Paulo 

Tel.:  11-3247.1110 / 1111 
eMail.: jgpinheiro@sp.gov.br 
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