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A Regulacao Por Incentivos
Diferentes agéncias, mesma busca




CG U Controladorna-Geral da Uniao ._
Plano Tatico - Secretaria Controle Interno — 2018 e 2019
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CG U Controladoria-Geral da Unido
Processo de Sancoes Administrativas da Anatel
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Duracao Média dos PADOs (2013-2017): 531 dias



CG U Controladoria-Geral da Unidao
Multas Arrecadas pela Anatel

Arrecadacao das Multas da Anatel 1997-2018

Multas Valor Percentual Valor Quantidade Percentual Quant.
Multas Constituidas 6,9 bilhoes 100% 63.004 100%
Montante Arrecadado 827 milhoes 12% 44.062 70%
Montante ndo Arrecadado 6 bilhoes 88% 18.942 30%
1.027,4 1.156,3
646,9
267.6 469,0
67,8081 91 %54 76 8 l76 2 71,9 90,0 l21,3 1232 138, 5131 , 83656 40,9

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

® Multas constituidas Multas arrecadadas Fonte: Multas Constituidas SIGEC; Multas Arrecadadas SIAFE

* Dados e grafico retirados do Relatério de Gestao da Anatel do exercicio de 2018.
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Multas Arrecadas pelas Agéncias

Arrecadacgao x Aplicacao (Qt.) Arrecadacdo x Aplicacdo (RS)
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CG U Controladoria-Geral da Unido
Causas

Judicializacao

Baixa Efetividade da
Sancao

Excessivos PADOs e
Sancoes Inadequadas

Modelo Burocratico
Todos os agentes sdo irracionais e precisam de regras para pautar todas as suas condutas.




CG U Controladona-Geral da Uniao

Consequéncias

Aumenta
assimetria
entre pequenas

e grandes
empresas 4

Retira recurso
do setor

Limita
capacidade de
investimento

Custos
repassados
para clientes



CG U Controladoria-Geral da Uniao

Desvantagens da estratégia de “Comando e Controle”

1) Muita intervencao na geréncia das empresas.

2) Propensdo a captura.

3) Regras complexas tendem a se multiplicar w
4) Inflexibilidade. 1 - -
1| 8| "=
5) Requisitos de informa¢des muito exigentes. i :[ j{‘\
. - _
6) Custoso para administrar i}"} T”( |

7) Definir padrdes adequados é dificil e custoso

8) Incentivo é para cumprir o padrao e nao melhorar.

9) Gera ressentimento, hostilidade e aversao a cooperacao.

* Fonte: Understanging Regulation — Theory, Strategy and Practice — Second Edition * Fonte Figura: Comunicar — Escola de Autores



CG U Controladona-Geral da Uniao

Regulacao por incentivos

Conceder maior autonomia aos regulados para que
atinjam os objetivos propostos.

Deixar o enfoque de reducao de custos para focar no
aumento da produtividade e qualidade do servico
prestado.

Maior ganho para os regulados, que assumem
maiores riscos.




CG U Controladona-Geral da Uniao

Regulacao por incentivos

Regulacao Tarifarias por incentivos

Cost plus: definicao de uma taxa de retorno maxima, incentivando a
diminuicao dos custos.

Price-cap: fixacao de tarifas acima do custo da empresa por um prazo preé-
estabelecido, incentivando a empresa a investir em inovacoes e reduzir
custos.

Sliding scale (escala movel): Definicao de uma faixa de taxa de retorno.
Caso extrapole os limites da faixa, sao utilizados mecanismos de reparticao
de lucros ou revisao das taxas.

Yardstick regulation (por comparacao): Criacao de critérios de
desempenho baseado em empresas de alto desempenho.




CG U Controladona-Geral da Uniao

Outras formas de Regulacao por Incentivo

\
&, Subsidios / Isengdes
\
! Prémios de exceléncia
!

ali| Ranking / Name and Shame

|
#s* Permuta sangoes por novos investimentos
l
15 Aconselhamento / Orientacao

;| Planos de A¢bes para resolver problemas




CG U Controladoria-Geral da Unidao

Pros e contras da regulacao por incentivo

L ]

1) Assimetria de informacao ainda presente,
sendo dificil estabelecer incentivos

2) Baixa intervencdao na gestdao dos adequados.
regulados.

1) Aumento da efetividade da regulacao.

2) Baixa resposta para agentes irracionais ou

4) Possibilidade de melhor atuacao, e ndo dolosos.

sO cumprir uma determinada regra.
3) Morosidade para estabelecer novos

5) Pressdao econOmica/moral para se incentivos adequados ao novo cenario.

comportar cada vez melhor.
4) Dificuldade de projetor incentivos para

mitigar efeitos especificos.




CG U Controladoria-Geral da Unidao
Combinacao de Estratégias

lan Ayres and John Braithwaite

e “O trugue para uma regulacao bem-
sucedida é estabelecer sinergia entre
punicao e persuasao”.
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Regulacao Responsiva
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Custo Regulatério
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Cassacgao Licenca —

Escalonamento das
punicoes

Aconselhamento
Diadlogo
Auto regulacao



CG U Controladoria-Geral da Unidao
Alternativas de Estratégias de Regulacao

Compensacao
Por Incentivos publica e seguro

social
Controle de
aproveitamento Auto Regulacao
do mercado
Direitos e .
: Responsiva
Deveres legais
Acao Direta e
Solugao por Inteligente
Design

* Fonte: Understanging Regulation — Theory, Strategy and Practice — Second Edition

Por Divulgagao




CG U Controladoria-Geral da Unidao
Missao da CGU

RESULTADOS

ESTRATEGICO com boriGa00 socl per e o QR0 ¢ v

 Contribuir para a entrega de politicas publicas eficazes e de
qualidade ao cidadao;

* Ampliar a participacdao social no controle das politicas
publicas;
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* Enfrentar a corrupgao e contribuir para o aumento dos niveis
de integridade publica e privada;

PROCE

* Fomentar a inovacao e a reducao da burocracia na gestao
publica.




CG U Controladoria-Geral da Unidao
Contribuicoes da CGU

Ambiente de
Controle

Comprometer a Alta Administragao.
Fortalecer as normas e processos internos.
Aprimorar a gestao de pessoal.

Gerenciamento
de Riscos

Auxiliar na definicao dos objetivos.
Ajudar na identificacao e analise dos riscos.

VV| | VVYVY

Atividades de
Controle

Auxiliar na Resposta aos Riscos.
Avaliar e aprimorar os controles internos.

Informacao e
Comunicagao

» Diminuir a assimetria de informacao externa e
interna.

» Monitorar, avaliar e melhorar a gestao/regulacao.
» Auxiliar na evolug¢ao de todo o sistema.
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Monitoramento




