


PROMOVENDO A TRANSFORMAÇÃO 

DIGITAL BRASILEIRA ATRAVÉS DA EXECUÇÃO 

DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA SETOR DE TIC 



GOVERNO 

ACADEMIA EMPRESAS 

UNIR PARA PROMOVER 

Há mais de 20 anos, a Softex trabalha em articulação 
com a iniciativa privada e com os governos estaduais e 
municipais, centros acadêmicos e instituições de 
fomento. 
 
Hoje a Softex se consolida como a principal instituição 
brasileira que conecta atores das três esferas - Governo, 
Academia e Setor Privado -, em prol de um objetivo 
central: impulsionar o desenvolvimento do Brasil por 
meio da ampliação da inovação e da competitividade 
do setor brasileiro de Software e Serviços de Tecnologia 
da Informação. 
 
 



BENEFICIA 
MAIS DE 

4mil 
STARTUPS 

6mil 
EMPRESAS 

E MAIS DE 

Aceleradoras 19 

Atua em 
16 ESTADOS 
E 20 PAÍSES 23 

22 

6 ÁREAS 

21 AGENTES 
REGIONAIS 

ALUNOS CAPACITADOS 

MAIS DE 

350 mil 

das exportações do 

Setor de TI 

45% 

OSCIP 

ANOS 

INSTITUIÇÕES DE 
CIÊNCIA E 
TECNOLOGIA 

NO PORTFÓLIO 

Na Indústria, Agronegócio, Comércio e Serviços e 
Logística nas verticais gás e óleo, 
telecomunicações, saúde, aeroespacial, 
automotivo, segurança. 

Softex - Organização Social Civil de Interesse Público 



Coordena o PROGRAMA PRIORITÁRIO SOFTEX 
do MCTIC e o PROGRAMA DE 
EMPREENDEDORISMO DA SUFRAMA do 
Ministério da Economia.  



DIRETRIZES ESTRATÉGICAS 
Disseminação e auxílio à implantação das melhores 
práticas na Indústria Brasileira de Software e Serviços. 

 
Apoiar a criação e o desenvolvimento de oportunidades de 
negócios para a Indústria Brasileira de Software e Serviços. 

 
Apoiar a capacitação de recursos humanos para a Indústria 
Brasileira de Software e Serviços. 

 
Apoiar a alavancagem de recursos financeiros para a 
Indústria Brasileira de Software e Serviços. 

 
Produzir e disseminar informação qualificada para a 
Indústria Brasileira de Software e Serviços. 

 
Apoiar a formulação de políticas de interesse da Indústria 
Brasileira de Software e Serviços. 

 
Apoiar o empreendedorismo na Indústria Brasileira de 
Software e Serviços. 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 



APLICAÇÃO DE P&D E NA EXECUÇÃO 
DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

A partir de 2018, todos os projetos, de execução ou de 
iniciativa da Softex, passam a ter acesso ao novo mapa de 
competências e contam também com apoio dos Centros 
de Tecnologia e Inovação de todo o território brasileiro. 
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Instituições de Ciência e Tecnologia (ICT) vinculadas ao 
Comitê da Área de Tecnologia da Informação (CATI) no 
Programa Prioritário (PPI),  



PARCEIROS SOFTEX 



PORTFÓLIO DE EXECUÇÃO SOFTEX 

BNDES 10 

Lean Innovation 
Assessment Softex Prosoft 

A arte de inovar, ousar e reinventar 



OVERVIEW DO MERCADO BRASILEIRO DE TI 

21,4% 
Software 

27,4% 
Serviços 

7º MAIOR MERCADO 
de TI do mundo US$ 

 
 108 BILHÕES EM 2017 

51,2% 
Hardware 

5,2% Share de TI no PIB 
Brasileiro em 2017 

39,1% do mercado de TI da 
América Latina em 2017 

3,5% previsão de crescimento 
ao ano da TI Brasileira até 
2021 



  
ÁREA: INTELIGÊNCIA 



CIOS DAS EMPRESAS TOP 
OBJETIVOS DO MUNDO 

CIOS DO BRASIL E AMÉRICA 
LATINA 

CIOS DOS ESTADOS UNIDOS 

1º 
 

Digital Business/Digital 
Transformation 

 
Growth/Market Share 

 
Growth/Market Share 

2º 
 

Growth/Market Share 

 
Digital Business/Digital 

Transformation 

 
Digital Business/Digital 

Transformation 

3º 
 

Profit Improvement / Profitability/ 
Asset Monetization 

 
Customer Focus 

 
Profit Improvement / Profitability/ 

Asset Monetization 

4º 
 

Technology Initiatives/ 
Improvements 

 
Corporate/M&A/New Business 

 
Innovation/R&D/ New Products 

5º 
 

Customer Focus 

 
Profit Improvement / Profitability/ 

Asset Monetization 

 
Customer Focus 

DEMANDAS GLOBAIS DE TI 



  
ÁREA INOVAÇÃO  



O TECHD NO ANO DE 2018 

Investimento comprometido 

R$ 18 milhões 
 

88 Inscrições e 

22 Credenciamentos de ICTs 

 

44 Empresas-âncora habilitadas 

 

Atuação em 14 estados brasileiros 

e no Distrito Federal 
UM PROGRAMA DE INOVAÇÃO ABERTA PARA IMPULSIONAR 
PROJETOS DE ALTO IMPACTO TECNOLÓGICO, CRIANDO UMA 
PONTE SÓLIDA ENTRE INSTITUIÇÕES DE PESQUISAS, EMPRESAS 
E STARTUPS, GERANDO NOVOS PRODUTOS E OPORTUNIDADES 
DE NEGÓCIOS. 



RANKING DE EMPRESAS-ÂNCORA CREDENCIADAS 



Lançamento de 01 EDITAL 
 

R$ 850.000,00 
 
Fase 1: Modelagem de Negócios 
(02 meses) 
 
Fase 2: Aceleração e Incubação 
(10 meses) 
 

130 projetos inscritos 
 

67 projetos pré-acelerados 
 

14 STARTUPS aceleradas 
 
PRINCIPAIS ATIVIDADES: Mapeamento 
de ofertas e demandas; Startups; P&D; e 
Tecnologias Digitais e IoT 
 
SETORES: Educação, Saúde, Indústria e 
IoT, Sociedade e Impacto Social, Logística 
e Mobilidade 



O Programa Conexão StartUp Brasil 
apoia equipes empreendedoras e 
startups em estágios bem iniciais com 
ideias de soluções para demandas 
reais de mercado. É uma ação 
integrada de ideação, conexão, 
mentoria e investimento. Participantes 
receberão capacitação para melhorar 
seus produtos e podem receber até R$ 
200 mil em investimentos seed. 



229 STARTUPS 
Apoiadas 
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43,9M 

9,38M 

206,7M 

5x 

Investimento 
Público 

Investidores 
Externos 



Startups 
apoiadas 46 
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MAIOR VOLUME DE INVESTIMENTOS NO PAÍS, 
PRINCIPALMENTE DE CAPITAL LOCAL 

 R$3.766,67  
 R$4.146,94  

 R$3.915,82   R$3.766,67  

 R$6.498,80  
VALOR DE 

1% DE EQUITY 
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+67% 
EM RELAÇÃO A MÉDIA 
DAS OUTRAS TURMAS 

Valores co-investidos PELA INICIATIVA 
PRIVADA observados dentro do 
Programa StartUp Brasil 



Maratona com 54 HORAS PARA PARA GERAR SOLUÇÕES 
para problemas reais de propriedades rurais em Juazeiro 
(BA) no  Centro de Fruticultura do SENAR 
 
PARCERIA COM COMUNIDADES EMPREENDEDORAS, 
instituições e iniciativas de inovação tecnológica do 
agronegócio  
 
10 EQUIPES que contaram com apoio técnico de 
especialistas do agro, de fruticultores do Vale, mentores 
com expertises em empreendedorismo, programação, e 
produtores rurais. 
 
O projeto vencedor foi o sensor de PERFORMANCE DE 
NUTRIÇÃO e estresse de folhas de videira, que visa 
possibilitar o acompanhamento contínuo, de fácil acesso, 
da composição nutricional de folhas de videira a fim 
orientar uma gestão eficiente de recursos e materiais para 
controle da produção. 
 



AS STARTUPS DOS PROGRAMAS DA SOFTEX 
CONTAM COM PROGRAMA DE BENEFÍCIOS 

5 MACROÁREAS 

18 PARCEIROS 

R$ 1.3 MILHÕES 
em benefícios não-financeiros 

• Nuvem (estrutura e armazenamento) 

• CRMs (ferramentas de gestão de clientes) 

• Marketing/Comunicação 

• Meios de Pagamento 

• Ferramentas de Gestão (projetos, recursos 
humanos, finanças, etc.) 



A Softex é a responsável pela 
inteligência de dados do Programa 
Nacional Conexão Startup Indústria 
 

EMPRESAS DO CONEXÃO STARTUP INDÚSTRIA 



7MIL 
PESSOAS IMPACTADAS 

DIRETAMENTE 92MIL 
PESSOAS IMPACTADAS 

INDIRETAMENTE 

32 
CONEXÕES 

REALIZADAS 

347 
CADASTRADOS 

STARTUPS DO CONEXÃO 
STARTUP INDÚSTRIA 



  
ÁREA INTERNACIONAL 



Softex gestora DESDE 2005 
 
4.046 CONTATOS em eventos 
 
+ DE US$ 45 MILHÕES previsão de negócios 
 
US$ 3,1 MILHÕES em investimentos 
 
14 ROI 



OVERVIEW DAS EMPRESAS DO BRASIL IT+ EM 2018 

10,05% 

11,56% 

13,07% 

15,06% 

17,09% 

24,12% 

24,62% 

29,65% 

30,15% 

41,21% 

46,23% 

57,27% 

Suporte técnico em TI

Hardware

Software Embarcado

Treinamento

Outsourcing (ITO/BPO)

Integração

Software não customizável (pacote)

Consultoria em TI

Serviços de desenvolvimento sob demanda…

Prestação de serviços

Software as a Service (SaaS)

Software customizável (licença + serviços…

EMPREGOS 
DIRETOS 56mil 



SEGMENTOS DE ATUAÇÃO 

11,06% 

11,06% 

12,06% 

12,56% 

14,07% 

14,07% 

14,57% 

15,08% 

15,58% 

16,08% 

17,59% 

19,60% 

24,12% 

26,13% 

26,63% 

63,32% 

Aeroespacial

Couro, calçados e moda

Mineração

Indústria Criativa (games,…

Administração Pública

Petróleo e gás

Agricultura e meio ambiente

Manufatura

Defesa e segurança cibernética

Energia

Saúde

Educação

Varejo/E-commerce

Telecomunicação

Finanças

Software empresarial

DIFERENCIAL TECNOLÓGICO 
DAS EMPRESAS DO BRASIL IT+ 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 

[NOME DA 
CATEGORIA] 

[VALOR] 



EVENTOS DO BRASIL IT+ PARA FOMENTO DE NEGÓCIOS E 
AUMENTO DAS EXPORTAÇÕES DA TI BRASILEIRA 

Barcelona - Espanha Orlando - Estados Unidos 

Texas - Estados Unidos 



ÁREA: CAPACITAÇÃO 



Programadores, professores, desenvolvedores, 
designers e futuros profissionais de tecnologia 
 
177 equipes em todo o Brasil 
 
Abrangência de todas as regiões do Brasil 
 
Envolvimento Escolas, Prefeituras, Secretarias 
de Ciência e Tecnologia e Educação e Empresas 
 
Instituições de Ensino Públicas e Privadas no 
âmbito municipal e estadual, entre elas: IFPB, IFPI, 
IFAL, IFMS, IFPI, CENTRO PAULA SOUSA, IFCE, IFPE, 
IFMG, IFPR, CEFET/MG, UNIP, USP, UNIVERSIDADE 
POSITIVO 



MENTORES: 
 
11 Técnicos: Accenture, Totvs, 
Samsung, Sidia, Ydea e Softex 
 
8 Pedagógicos 
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INSCRIÇÕES CLASSIFICADAS POR ESTADO 



+ de 1000 Horas de Cursos, divididos em trilhas 
de aprendizagem 
 
+ de 50 Cursos Gratuitos atendimento de 
monitoria on-line 
 
+ de 560.000 Alunos matriculados nos cursos 
on-line, em nível técnico e profissional 
 
+ de 149.000 Alunos dos Institutos Federais 
 
+ de 41.700 Concluintes e certificados com 
gerenciamento e monitoramento ativo 
 
+ de 179.000 seguidores nas redes sociais 

CONHECIMENTO, CAPACITAÇÃO E INTRODUÇÃO DO 
JOVEM NO MERCADO DE TRABALHO 



Distrito Federal  4,84% 
Goiás   2,96% 
Mato Grosso  1,27% 
Mato Grosso do Sul 1,11% 

35.656 

180.254 

21.569 

68.378 

44.392 

Pará  2,45% 
Amazonas   1,53% 
Rondônia   0,67% 
Tocantins   0,58% 
Amapá   0,38% 
Acre   0,33% 
Roraima   0,21% 

Bahia   4,30% 
Ceará   4,11% 
Pernambuco  3,94% 
Paraíba   1,45% 
Maranhão   1,42% 
Rio Grande do Norte  1,39% 
Alagoas   1,13% 
Piauí   0,96% 
Sergipe   0,82% 

São Paulo  32,09% 
Minas Gerais 9,00% 
Rio de Janeiro 8,79% 
Espírito Santo 1,59% 

Paraná   4,80% 
Rio Grande do Sul 4,80% 
Santa Catarina 3,07% 

Norte 

Nordeste 

Centro-Oeste 

Sudeste 

Sul 



  
ÁREA INVESTIMENTOS 



BNDES 10 
Projeto mais adequado para as PMEs de TICs, que 
terá como principais características o financiamento 
direto que pode variar entre R$ 1 A 10 MILHÕES, 
com eventual dispensa de garantia e um prazo de 
análise e liberação 



  
ÁREA QUALIDADE 



847 Avaliações 
Desde 2005 

47 Avaliações 
Em 2018 

42,6% 
SV 

57,4% 
SW 

69% 

31% 
39% 

61% 78% 69% 74% 77% 71% 

64% 67% 65% 67% 55% 85% 

22% 31% 26% 23% 29% 

36% 33% 35% 33% 
45% 

15% 

2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 

2010 2009 2008 2007 2006 2005 

2
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69% 

31% CMMI 

Em 2018, as avaliações do MPS.BR representaram 69% de todas as 
avaliações aplicadas no Brasil. Elas colaboraram para promover cada 
vez mais a adoção de boas práticas de engenharia de software, 
serviços e as práticas de gestão de RH na indústria brasileira. 




